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1. Acerca de la versión beta 

Gracias por probar TIC Navigator. Navigator lee sus programas fuente y escribe la documentación de cada uno: 

qué hace, cómo está construido y sus diagramas. También puede hacer preguntas sobre los programas en Chat. 

• Su archivo de licencia se emite para una sola PC y vence en una fecha determinada. Instale Navigator en 

la PC indicada en la licencia. 

• La licencia incluye las claves de los servicios de IA y fija el modelo de IA para la beta. No necesita una 

cuenta de AWS, y Setup no le pide un modelo ni una región. 

• No copie la licencia a otra PC ni la comparta. Contiene las claves de servicio de TIC. 

• Al iniciar Navigator por primera vez ya hay unos análisis de ejemplo (vea la sección 5), para que pueda 

explorar de inmediato. 

2. Qué necesita 

Elemento Detalles 

Archivos de TIC NavigatorSetup-2.2.3-ES.exe, su archivo de licencia (con el nombre license-<Cliente>-
<PC>.key) y NavigatorPrereqCheck.exe si aún no lo ha ejecutado. 

La PC Windows 10 u 11 (64 bits). Al menos 2 GB de memoria (mejor 4 GB o más) y 1 GB de espacio 
libre en disco (mejor 5 GB o más). 

Sus permisos NO se necesitan derechos de administrador. Si no es administrador, Setup instala Navigator 
solo para su usuario (sección 3, paso 3). 

Internet HTTPS (puerto 443) a api.anthropic.com, prod-1-data.ke.pinecone.io y kroki.io. Su 
navegador también debe poder llegar a cdnjs.cloudflare.com y cdn.datatables.net (scripts de 
las páginas). 

Puerto Navigator usa de forma predeterminada el puerto 8080 de su PC. Setup le avisa si otro 
programa lo está usando. 

Una cuenta de 
administrador de 
Navigator 

Setup le pide, en la página "Cuenta de administrador", que elija un nombre de usuario y una 
contraseña de al menos 10 caracteres. Anótelos: son su primer inicio de sesión. 

 

Nota: Antes de instalar, ejecute NavigatorPrereqCheck.exe como se describe en su guía y envíe el resultado a 

TIC. No cambia nada en su PC. 

3. Instalar Navigator 

1. Coloque NavigatorSetup-2.2.3-ES.exe y su archivo de licencia juntos en una carpeta de la PC, por 

ejemplo C:\Temp. 

2. Opcional: compruebe la descarga. En PowerShell ejecute Get-FileHash C:\Temp\NavigatorSetup-2.2.3-

ES.exe -Algorithm SHA256 y compare el resultado con el valor de SHA256.txt. 

3. Haga doble clic en NavigatorSetup-2.2.3-ES.exe. Si Setup le pide que seleccione el modo de instalación, 

elija "Instalar para mí solamente", a menos que TIC o su equipo de TI le hayan pedido instalar para todos 

los usuarios. Si Windows SmartScreen indica "editor desconocido", haga clic en "Más información" y 

luego en "Ejecutar de todos modos". El instalador no tiene firma de código. 
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4. Setup se abre en español (es la versión en español del instalador) y Navigator también se inicia en 

español. Setup comprueba primero su licencia. Si el archivo de licencia está junto a Setup y es válido 

para esta PC, se omite la página de licencia. Si no, haga clic en Examinar y seleccione su archivo de 

licencia. Setup le avisa si la licencia es de otra PC o ha vencido, y no instala nada hasta que sea válida. 

5. Modo de ejecución: elija "Ejecutar de forma independiente" (no se necesita servidor web). Deje el 

puerto en 8080, salvo que se le indique otro. Haga clic en Siguiente. 

6. Carpeta de destino: acepte la carpeta que se ofrece o elija otra. Haga clic en Siguiente. 

7. Cuenta de administrador: elija un nombre de usuario y una contraseña de al menos 10 caracteres (que 

no sea igual al nombre de usuario). Haga clic en Siguiente. 

8. Listo para Instalar: el resumen indica su licencia y su fecha de vencimiento. Haga clic en Instalar. 

9. Espere. La copia tarda de 1 a 2 minutos; luego Setup configura Navigator y comprueba que arranque. 

Esto puede tardar hasta 3 minutos. No cierre la ventana. 

10. Haga clic en Finalizar. Si un mensaje indica que hubo un problema, los archivos ya están instalados. Vea 

la sección 8. 

Nota: Funcionó si no aparece ningún mensaje de error y existe el archivo logs\install-summary.txt en la 

carpeta de instalación. El registro logs\install-configure-<fecha>.log termina con "Verification: PASSED". 

Si instaló solo para usted, la carpeta de instalación está en su propio perfil 

(C:\Users\<usted>\AppData\Local\Programs\TIC Navigator). Si instaló para todos los usuarios, está en 

C:\Program Files. 

4. Iniciar Navigator e iniciar sesión 

1. En el menú Inicio abra TIC Navigator y luego Start TIC Navigator. Se abre una ventana y, tras unos 

segundos, su navegador va a http://localhost:8080. 

2. Deje esa ventana abierta mientras usa Navigator. Si la cierra, Navigator se detiene. 

3. Inicie sesión con el nombre de administrador y la contraseña que escribió en Setup. 

4. Para agregar a otras personas, abra /Admin (la página User Administration) y cree los usuarios. 

El recorrido guiado 

Navigator incluye un recorrido guiado. Después de iniciar sesión, abra esta dirección en el mismo navegador: 

http://localhost:8080/walkthrough/index.html?lang=es 

 

• Todavía no hay un enlace en el menú, así que escriba la dirección (use su propio puerto si lo cambió; el 

predeterminado es 8080). 

• Navigator aparece en vivo a la izquierda. Haga clic en cualquier elemento y el panel de la derecha se lo 

explica. 

• Con ?lang=es al final de la dirección el recorrido empieza en español. Sin ese parámetro empieza en 

inglés: http://localhost:8080/walkthrough/index.html 

• Para empezar en una pantalla concreta, agregue ?step=home (la pantalla de inicio). 

• El recorrido no cambia nada en Navigator, así que puede hacer clic con libertad. 

Nota: El primer inicio puede tardar de 20 a 60 segundos mientras Navigator carga. Navigator se usa solo desde 

esta PC (http://localhost): otras computadoras no pueden llegar a él. 
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5. Los análisis de ejemplo 

Una instalación nueva ya contiene cinco análisis de ejemplo, para que pueda probar Navigator antes de analizar 

sus propios programas: 

• CILDMAIN 

• mmpoinvs 

• PCHKC 

• REQC00 

• SVR001 

• Aparecen en la lista de programas. Abra uno para leer su documentación y sus diagramas. 

• Solo se agregan en una primera instalación. Si instala una versión más reciente sobre una existente, se 

conservan sus datos y los ejemplos no se vuelven a agregar. 

• Chat responde con base en un almacén de conocimiento compartido de TIC, no en su PC. TIC agregó allí 

los programas de ejemplo, por eso Chat puede responder preguntas sobre ellos. 

6. Qué se envía a otros servicios 

Navigator es un programa local, pero el análisis y el chat usan servicios en la nube. Lea esto antes de analizar sus 

propios programas. 

Servicio Qué recibe 

Anthropic (api.anthropic.com) El código fuente del programa que se analiza, para redactar la documentación. Usa la 
clave de TIC, incluida en su licencia. 

Pinecone (prod-1-
data.ke.pinecone.io) 

Cuando termina un análisis, su documentación se sube al almacén de conocimiento 
compartido de la beta de TIC, para que Chat pueda responder preguntas sobre ella. 
Este almacén lo comparten todos los probadores de la beta, y Chat lo usa. Su licencia 
lo configura. 

kroki.io El texto de un diagrama (nombres de procedimientos, párrafos y archivos de sus 
programas), para dibujarlo. 

 

Nota: Si un programa no debe salir de su empresa, no lo analice durante la beta. Consulte a TIC Software si 

tiene dudas. 

7. Límites de la beta, actualizaciones y fin de la beta 

• El modelo de IA y el almacén de conocimiento los fija su licencia. Las listas de modelos y la página Admin 

Settings los muestran, pero no se pueden cambiar. 

• Su licencia vence en la fecha indicada. Desde el día siguiente, Navigator no arranca. Pida una licencia 

nueva a TIC Software con tiempo; para instalarla, ejecute Setup de nuevo con el archivo nuevo, o 

reemplace license.key en la carpeta de instalación con Navigator detenido. 

• Para actualizar Navigator, ciérrelo, ejecute el Setup más reciente y elija la misma carpeta. Se conservan 

su base de datos, sus usuarios y su configuración. 

• Para desinstalar: Configuración de Windows, Aplicaciones, TIC Navigator, Desinstalar. Sus datos y 

registros se conservan a propósito en la carpeta. Elimine la carpeta usted mismo para quitar todo. 
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8. Si algo sale mal 

Qué ve Qué hacer 

Setup indica que la licencia es de otra 
computadora 

La licencia se emitió para otro nombre de PC. Envíe a TIC Software el nombre 
de PC que muestra el mensaje y pida una licencia nueva. 

Setup indica que la licencia venció o no 
es válida 

Pida una licencia nueva a TIC Software, o use el archivo de licencia que le 
enviaron. 

La ventana de Start Navigator se cierra 
de inmediato, o el navegador no muestra 
nada 

Inicie Navigator de nuevo desde el menú Inicio y lea los mensajes de la 
ventana. Si el puerto está en uso, ejecute Setup otra vez y elija otro puerto 
(por ejemplo 8081). 

No puede iniciar sesión Revise el nombre y la contraseña que eligió en Setup. Si perdió la contraseña 
del administrador, comuníquese con TIC Software. 

Las páginas abren, pero el indicador de 
progreso, Chat o las tablas no funcionan 

Su navegador no puede llegar a cdnjs.cloudflare.com o cdn.datatables.net. 
Pida a su equipo de red que permita ambos. 

Falla el análisis o Chat Compruebe que la PC llega a api.anthropic.com y a prod-1-
data.ke.pinecone.io por el puerto 443 (la causa habitual es un proxy o un 
firewall de la empresa). 

No aparecen los diagramas La PC no puede llegar a kroki.io. Permita el HTTPS saliente hacia ese sitio. 

Setup muestra una advertencia al final Los archivos están instalados. Abra el registro que indica el mensaje 
(logs\install-configure-<fecha>.log). Cuando corrija la causa, puede ejecutar 
Setup de nuevo sobre la misma carpeta. 

 

Si necesita ayuda, comuníquese con su representante de TIC Software y adjunte, desde la carpeta de instalación: 

logs\install-summary.txt, el archivo logs\install-configure-*.log más reciente y el archivo logs\navigator-*.log 

más reciente. No envíe contraseñas ni la base de datos. 


